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Introducción

La incorporación de las tecnologías en la sociedad ha tenido una

gran influencia para determinar cambios en la forma de trabajar,

convivir y acceder a la información, la alfabetización digital a

acompañado a estos cambios debido a que es el conjunto de las

habilidades necesarias para interpretar información y generar

conocimiento (Cabero & Fernández, 2018).

El propósito fundamental de esta investigación es proporcionar

una visión integral de la competencia digital, no solo resaltando

su relevancia y atributos, sino también evaluando su desarrollo y

metamorfosis. El artículo subraya la importancia crucial de la

competencia digital en la educación y cómo afecta la manera en

que las personas se relacionan con la tecnología en su rutina

diaria.

El valor agregado se manifiesta mediante la implementación de

un mapeo sistemático como una nueva alternativa para recopilar,

evaluar y sintetizar de manera sistemática y exhaustiva la

literatura disponible en un dominio específico de investigación.



Metodología

Fase I: Establecer las preguntas de 
investigación

Establecer las 
preguntas de 
investigación

Fase II: Redactar los criterios de 
inclusión y exclusión

Establecer los criterios 
para la inclusión y 
exclusión de los 

estudios

Delimitar los resultados 
de la búsqueda

Fase III: Definir el método de 
búsqueda

Identificar el método 
de búsqueda que se 

utilizará

Fase IV: Búsqueda bibliográfica

Realizar la 
búsqueda 

bibliográfica 
según el método 

definido en la fase 
anterior.

Fase V: Cribado y selección de estudio

Seleccionar los 
estudios que 

cumplen con los 
criterios 

Fase VI: Análisis de los datos

Analizar los datos 
de los estudios 
seleccionados

Realizar las 
conclusiones del 

mapeo sistemático.



Metodología
Fase I: Establecer las preguntas de investigación

Las preguntas de investigación establecen las metas a responder y guían todo el proceso de investigación. (Salas-Rodríguez

& Lara, 2020). En este estudio, las preguntas de investigación definidas son:

 Pregunta de investigación #1: ¿Cuál es su papel de la alfabetización digital en la educación?

 Pregunta de investigación #2: ¿Cuál es la importancia, impacto y/o relevancia de la alfabetización digital en el

aprendizaje significativo?

• Pregunta de investigación #3: ¿Cómo promueven las TIC el aprendizaje significativo en las actividades de enseñanza-

aprendizaje?

Fase II: Redactar los criterios de inclusión y exclusión

La definición de criterios de inclusión y exclusión establecen la pertinencia para la selección de la documentación que 

formará parte del estudio de la presente investigación. (Salas-Rodríguez & Lara, 2020).

Los criterios de inclusión son:

• Estudios científicos publicados en revistas reconocidas.

• Estudios científicos publicados entre los años 2020 y el primer trimestre del año 2023.

Los criterios de la exclusión son:

• Estudios científicos que no respondan a, por lo menos, una pregunta de investigación del presente estudio.

• Estudios científicos que no se encuentren en las Bases de datos científicas reconocidas y establecidas para el 

estudio.



Metodología
Fase III: Definir el método de búsqueda

La búsqueda de estudios primarios se compone de dos pasos. En el primer paso, se seleccionan las bases de datos 

electrónicas pertinentes para llevar a cabo la búsqueda. En el segundado paso, se define la cadena de búsqueda teniendo en 

cuenta los términos más relevantes relacionados con el tema en estudio. (Salas-Rodríguez & Lara, 2020).

Fuente Nombre del artículo

Base de datos

ERIC

DOAJ

ACM

SpringerLink

Término Textos alternativos

Alfabetización digital Competencia digital, Habilidades digitales,

Educación tecnológica

Educación Aprendizaje, enseñanza, formación

Tecnología Digitalización, Innovación, Virtual

TIC Tecnologías de la Información y

Comunicación, Tecnologías digitales,

Tecnologías de la información, Tecnologías de

la comunicación

Aprendizaje

significativo

No aplica

Fase IV: Búsqueda bibliográfica

La puesta en marcha del estudio de investigación descrito en la 

Fase I se consolida la información recabada. Fuente N° de artículos

ERIC 935

DOAJ 93

ACM 880

Total de artículos 1908



Resultados

Luego de analizar los artículos científicos recopilados, se

proporcionan las respuestas a las preguntas de investigación

definidas.

• Pregunta de investigación #1: ¿Cuál es su papel de la

alfabetización digital en la educación?

La competencia digital es una destreza cada vez más

vital en nuestra sociedad digital, y se ve como

fundamental para el aprendizaje constante, la educación

y el crecimiento profesional.

Apesar de que la mayoría de los estudiantes podrían ser

etiquetados como "nativos digitales", todavía necesitan

cultivar aptitudes específicas para interactuar de manera

efectiva con la información en línea.



Resultados

• Pregunta de investigación #2: ¿Cuál es la importancia,

impacto y relevancia de la alfabetización digital en el

aprendizaje significativo?

El sistema educativo está trabajando en políticas que

promuevan la educación digital desde la educación

básica hasta la universidad, incluyendo la capacitación

docente en competencias tecnopedagógicas. La

alfabetización digital es esencial para la supervivencia y

el desarrollo de la sociedad digital, y también para

alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las

Naciones Unidas.

.



Resultados

Pregunta de investigación #3: ¿Cómo promueven las TIC el

aprendizaje significativo en las actividades de enseñanza-

aprendizaje?

En general, los autores hablan sobre cómo el uso de las

tecnologías de la información y la comunicación (TIC)

ha transformado la educación y cómo esta

transformación ha generado tanto retos como

oportunidades. También mencionan programas

gubernamentales que buscan integrar las TIC en las

escuelas, así como sus distintos modelos de

implementación, y cómo el uso pedagógico de las TIC

puede influir en el aprendizaje significativo de los

estudiantes. Además, destacan la importancia de

considerar tanto los aspectos administrativos como

tecnológicos y pedagógicos en la implementación de las

TIC en la educación.



Resultados

La recopilación de estudios recientes a partir del estudio de mapeo sistemático permiten concretar

una visión integral de la competencia digital en la educación.

A continuación, se muestran los resultados estadísticos obtenidos de la investigación.



Resultados



Conclusiones

El objetivo principal del mapeo sistemático es identificar, clasificar y resumir la literatura existente sobre

un tema específico, para obtener una visión general de la investigación existente, identificar lagunas en el

conocimiento y guiar futuras investigaciones.

Asimismo, se observó que la alfabetización digital posibilita a los estudiantes interactuar eficazmente con

la información en línea, al mismo tiempo que estimula el aprendizaje continuo y el crecimiento

profesional.

Finalmente se destaca que las TIC pueden promover el aprendizaje significativo en las actividades de

enseñanza-aprendizaje al permitir a los estudiantes acceder a una amplia variedad de recursos y

herramientas, interactuar con otros estudiantes y expertos en línea, y participar en actividades de

aprendizaje más activas y colaborativas.
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